UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO SA PEC Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 104/KH-UBND Sa Déc, ngay 08 thang 09 ndm 2016
KE HOACH

Ung dung cong nghé théng tin trong hoat dfng co quan nha nuéc
thanh pho Sa Péc nam 2016

Can ctr K& hoach sb 209/KH-UBND ngay 31 thang 12 nim 2015 cua
Uy ban nhéan dan tinh Pong Thap vé viéc ung dung cong nghé thong tin
(CNTT) trong hoat dong ciia co quan nha nudc tinh Dong Thap nam 2016,
Uy ban nhan déan thanh phé Sa Déc xdy dung ké hoach trién khai ing dung
cdng nghé thong tin trong hoat dong cua cac co quan nha nude cua Thanh phd
nadm 2016 nhu sau:

I. TINH HINH UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG
HOAT PONG CAC CO QUAN NHA NUOC TRONG NAM 2015:

1. Cong tac chi dao diéu hanh:

UBND Thanh phé d4 ban hanh cac van ban chi dao c”[éy manh tmg dung
CNTT trong hoat dong ctia co quan nha nudc Thanh pho nam 2015, cu thé
nhu sau:

- K& hoach s6 51/KH-UBND ngay 02 thang 6 nim 2015 cia UBND
thanh phé Sa Béc vé viée tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua
co quan nha nudc Sa Péc nam 2015.

- Cong van sd 25/UBND-HC ngay 20/01/2015 cia UBND Thanh phé
vé viéc dam bao an toan, an ninh thdng tin thuéc hé thdng may tinh cua céac
co quan trén dia ban Thanh phd.

- Quyét dinh s 07/QD-UBND.HC ngay 14 thang 12 nim 2015 cia
UBND Thanh phé vé viéc ban hanh Quy ché Pam bao an toan, an ninh thong
tin va xir Iy sy cd vé an toan, an ninh théng tin trong linh vuc ung dung
CNTT cua cic co quan nha nude trén dia ban thanh phéd Sa Péc.

2. Vé ha ting ky thuat CNTT:

7 -‘Thé‘nh phé Sa Béc d trién khai mang dién rong (mang WAN) cho 20
diém cau gom Try s¢ UBND Thanh pho, 10 ban, nganh Thanh pho va UBND
09 xa, phuong. Tinh hinh st dung mang WAN gitta UBND Thanh pho voi
UBND tinh luén hoat dong 6n dinh va khai thac hiéu qua..

- Ty 1& sb may tinh/CBCC trong cac co quan hanh chinh nha nudc: 98%.

- Ty 1€ may tinh duogc ndi mang cuc by (LAN): 100%.



- Ty 1& may tinh dugc nbi mang Internet: 99%.
- 100% xa phudng cé két ndi Internet mang cap quang (FTTH).

- UBND Thanh phé dang sir dung song song 02 dudng truyén mang
internet cia VNPT va Viettel. Viéc sir dung 02 gbi mang song song gitip can
bang tai cho cac hé thong may chu va may client trong khu Hanh chinh Thanh
phd, ddng thot khic phuc dugc viéc mat két ndi néu mot trong hai dudng day
nay bi su cd.

- UBND Thanh ph lip dat 06 camera hd tro cho cong tac an ninh trong
Khu hanh chinh nha nuéc Thanh phd va 03 camera tai tru so Bo phan Tiép
nhan va Tra Két qua Thanh phd. Dy kién trong thoi gian t6i, 9/9 x4, phuong
trén dia ban Thanh phé s& lip dat “Camera an ninh” phuc vu cong tac dau
tranh phong, chdng toi pham, gop phan kéo giam tinh hinh pham phép hinh
su, tai nan giao thong va day 10i t& nan x4 hdi trén dia ban Thanh phd.

3. Ung dung CNTT trong hoat ddng ciia cic co’ quan nha nwérc:
a) Tinh hinh si dung phan mém Quan Iy van ban va diéu hanh eOffice:

Hién nay, phan mém eOffice d& duogc cai dit cho 35 co quan nha nuéc
trén dia ban thanh phd Sa Béc. Hau hét cac don vi dd 4p dung van ban dién tir
Vvao xir Iy cac van ban di, dén. Hé thong lién thong van ban trong phan mém
eOffice gitip cac co quan, don vi xtr 1y, giri/nh@n van ban vdi nhau mot cach
nhanh chdng, thuan tién, tiét kiém chi phi va thoi gian... Két qua:

- S may tinh duogc cai dat eOffice: 310 may.
- Sb tai khoan eOffice: 455 tai khoan.

- Trung binh, mdi ngay c6 khoang 230 tai khoan thuong xuyén ding
nhap, str dung.

- Trong ndm 2015, Phong Vén hoa va Thong tin Thanh phd da phéi
hop cac nganh chuyén mon t6 chic 01 dot tdp huan s dung phan meém
eOffice va chir ky so (04 16p v6i hon 330 CBCC tham du).

- Céc phong, ban chuyén mén tryc thugc UBND Thanh phd c6 ty 1¢ dang
nhap va Xt 1y van ban trén phan mém eOffice 1a 90%; cac don vi su nghiép va
UBND cac xa, phuong ty 1€ dang nhap thuong xuyén chi dat trén 60%.

b) Tinh hinh si dung chir ky s6:

Tinh dén nay, UBND Thanh phé da tiép nhan 32 chit ky sé cua cac co
quan, don vi tryc thude. Viéc ap dung chir ky s6 nhim dam béo tinh phap 1y
khi phat hanh cac van ban dién tir, gop phan thyuc hién cai cach hanh chinh,
giam thoi gian va rdt gon cac tha tuc khi thuc hién giao tiép gitra chinh quyén
V6i nguoi dan, chinh quyén véi doanh nghiép va giita cac co quan nha nuéc
véi nhau. Tuy nhién, mét vai don vi van chua hoan toan st dung céc van ban
dién tir thay cho vin ban gidy nén tinh hinh str dung chit ky s6 van chua duoc
khai théc triét dé. Cu thé: cac phong ban chuy@n mén Thanh phé thuc hién ky
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s6 cho trén 80% van ban phat hanh; cdc don vi sy nghiép va UBND céc X4,
phuong Ky so cho van ban phat hanh thap hon 50% so véi tong sO véan ban di.

¢) Hoat déng ciia hé thong thw dién tik:

- Ty 18 can bg, cdng chirc (CBCC) va don vi duge cdp hop thu dién tir
Cua tinh la 100%; ty 1¢ nguoi s dung thuong xuyen hop thu cua tinh udc dat
khoang 45% s6 email duoc cap. Ly do vi c6 mot sé don vi phai su dung hop
thu riéng cua nganh doc nhu: Kho bac, nganh gido duc, thué...; ddng thoi cac
hop thu mién phi khac nhu Yahoo mail, Gmail... ciing dugc CBCC sir dung
thudng xuyén vi cac hop thu nay twong thich véi da sd cac trinh duyét web va
c6 dung luong luu trit nhiéu hon.

- UBND Thanh phé thuong xuyén ra soat va dé nghi Trung tdm Tin hoc
Tinh cap moéi hdp thu cho céc can bd, cong chirc mdi duge tuyén dung hodc
nhitng can bd tir noi khac chuyén ve.

d) Hé thong héi nghi truyén hinh truc tuyén:

- Hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén da duoc dua vao str dung va
khai thac tét. Trong ndm 2015, UBND Thanh phé d4 thuc hién hon 60 cudc
hop truc tuyén tir Tinh dén Thanh phd va 20 cudc hop truc tuyén tir UBND
Thanh phé dén UBND cac x4, phudng.

- Hé thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyén trén dia ban Thanh pho s& tiép
tuc dwoc nang cp va ting cudng té chirc hoi nghi trire tuyén thay thé cac cudc
hop tap trung nhu trudc day theo tinh than Ké hoach sO 103/KH-UBND ngay 25
thang 5 ndm 2015 cia UBND tinh Pong Thap vé viéc giam sb lugng va nang
cao chat lugng cac cudc hop, hoi nghi tai UBND tinh Dong Thap.

e) Ung dung CNTT phuc vu nguoi ddn va doanh nghiép

- Trang Thong tin dién tir cia Thanh phé ludn cap nhat va cung cap
thuong xuyén céc thdng tin vé chu truong, chinh sach, thi tuc hanh chinh, vin
ban quy pham phap luat, vin ban chi dao, diéu hanh (trir cic vin ban mat)... gop
phan nang cao tinh minh bach va tao diéu kién cho t6 chirc, doanh nghiép, cong
dan tiép can nhanh cac chu truong, chinh sach, phap luat va thyc hién kiém tra,
giam sat hoat dong cua bo may, doi ngii cong chire nha nude. S6 lugng van ban
duoc dang trén Trang Thong tin dién tfr Thanh phé trong nam 2015 la 967 van
ban; trong d6 s vin ban dugc ky s6 dat 100%. Mdi ngdy, trung binh Trang
Thong tin dién tir cia Thanh phd cap nhat 15 tin, bai, vin ban méi. Viée tiép
nhan va nhan va tra 10i y kién cong dan trén Trang thong tin dién tir thuc hién
Kip thoi, ddy du, thé hién dugc tinh than trich nhiém va hinh anh gan giii, than
thién ctia chinh quyén v6i nguoi dan, doanh nghiép.

- Hién nay UBND thanh phd Sa Béc d4 trién khai Dich vu cong truc
tuyén muc d 2 cho 100% thu tuc hanh chinh, trong d6 c6 20 loai thu tuc da
dugc cung cép truc tuyén o muc do 3 (dat ty 1€ 19% so véi téng sO thu tuc
hanh chinh thuc hién cap Thanh phd).



- Trong nam 2015 Bo phan Tiép nhan va Tra két qua Thanh phb da
tiép nhan 6.413 hd so va da giai quyét 6.349 hd so, hd so giai quyét dung
han chiém 99%. Viéc tng dung CNTT trong cai cach hanh chinh gép phan
quan trong trong viéc nang cao hiéu qua thuc hién cac thu tuc hanh chinh
trén dja ban Thanh phd.

f) Vé nguon nhén luc iing dung CNTT

- Hién nay UBND Thanh ph6 ¢ 09 can bo chuyén trach CNTT, trong
d6 ¢6 02 can bo tai Van phong HDND & UBND, 02 can bo tai Phong Van
hda va Thong tin va 05 can bo tai Trung tim Tin hoc Thanh phd; cac co quan,
ban, nganh Thanh phd ¢6 09 CBCC dat trinh d¢ tin hoc tir Trung cap tro 18n.
Ngudn nhan lyc CNTT tai UBND céc x4, phuong da s6 van 1a can bo kiém
nhi¢m, trong d6 8/9 x&, phuong c6 can bo phu trach CNTT la cong chirc van
phong thong ké, rieng UBND phuong 1 ¢6 01 can bd phu trach CNTT ¢6
bang Cao dang Tin hoc.

- Thanh phé c6 100% CBCC da tham gia cic I6p dao tao ngan han vé
CNTT, 95% CérJ bo 1anh dao trén dia ban Thanh pho biét sit dung cac phan
mém theo yéu cau.

g) Bam bao an toan, an ninh thong tin trén mai truong mang:

- C4c may tinh trang bi cho can b, cong chirc déu duogc cai dit phan
mém diét virus (loai c6 ban quyén va loai mién phi).

- May chu cia UBND Thanh phé dé trang bi Firewall dé han ché sy tan
cong tir ben ngoai; bén canh d6, trang bi thém Switch phan chia dudng truyén
mang cac phong trong khu hanh chanh thanh nhiéu VLan khac nhau nén du
su dyung chung duong truyén nhung cac phong khéng thé thiy dir liéu cua
nhau nham han ché su lay lan cta virus va dam bao an toan dit liéu cho cac
phong. Cac may chu dugc dat trong vung DMZ cach ly v4i mang Lan cia
don vi.

- Tré‘n méy chtt Phan mém Mot cira dién tur va may chu eOffice da dugc
cai dat phan mém diét virus Kaspersky ban quyén.

4. Danh gia chung

a) Mat duoc

- Pugc sy quan tdm 18nh dao, chi dao kip thoi ctia Thanh iy, UBND Thanh
phé, cac nganh, cac cap trong viéc ddy manh tng dung CNTT trong hoat dong
cta co quan nha nudc; CBCC thuong xuyén cap nhat, hoc hoi nhitng ing dung
mai phu hop vai diu kién 1am viéce tai cac don vi. Trinh d6 tng dung CNTT cua
cac CBCC, nhat 1a CBCC lanh dao va CBCC céac xa, phuong duogc nang Ién.

- Nhiéu co quan, don vi c6 phan cong can bd chuyén trach vé CNTT nén
viéc trién khai, irng dung cac cong nghé mai rat thuan tién, nhanh chong.

- Kinh phi duoc bd tri ¢dam bao cho viéc thuc hién..



- Ha tang CNTT trong cac co quan nha nudc duge cai thién.

- Thanh phé Sa Péc van giir vitng thi hang cao trong bang xép hang
ICT INDEX tinh Bong Thap (xép hang 2 trong bang diém nam 2014).

b) Mat chua duoc

- Viéc trang bi ha tang k¥ thuat van chua day du, cac don vi van giir théi
guen st dung van ban glay nén van ban dién tr van chua duogc sir dung dong
bo gitra cac don vi dan dén viéc mét sb noi vira phai phat hanh van ban dién tu,
vira phéi phat hanh van ban giay.

- Ngudn nhan luc chuyén trach CNTT chua theo kip yéu cau.

- Can bo phy trach CNTT gdp nhiéu khé khin vi ciing lic quan 1y, theo
ddi qué nhiéu tai khoan va mat khau khac nhau cta nhiéu phan mém, cu thé
nhu: Lich céng tic UBND Thanh phd, phan mém Quan 1y van ban va diéu
hanh eOffice, chit ky s6, phin mém giao viéc, hop thu dién tir, phdn mém danh
gia CBCC, cac phan mém bao cao chuyén modn khac theo nganh doc...

Il. KE HOACH UNG DUNG VA PHAT TRIEN CONG NGHE
THONG TIN NAM 2016

1. Cin ctr lap ké hoach:

- Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14 thang 10 nam 2015 ciia Chinh phu
vé chinh phu dién tir;

- Quyét dinh sé 1199/QD-UBND.HC ngay 30 thang 12 nim 2011 cua
Uy ban nhan déan tinh Pong Thap vé phé duyét Quy hoach phét trién cong
nghé thong tin tinh Pong Thép giai doan 2011- 2020;

- Ké hoach s6 209/KH-UBND ngay 31 thang 12 niam 2015 cta Uy ban
nhan dan tinh Bong Thap vé viéc tng dung cong nghé thong tin trong hoat
dong cuia co quan nha nudc tinh Dong Thap nam 2016;

- Ké& hoach tung dung va phét trién CNTT trong hoat dong cua co quan
nha nudc thanh pho Sa Béc giai doan 2016 - 2020.

2. Muc tiéu xay dung ké hoach vng dung CNTT nim 2016:

2.1 Muc tiéu chung:

- Xay dung ha tang ky thuat du kha nang trién khai tmg dung cong ngh¢
thong tin trong nam 2016 va nhirng nam tiép theo nham dam bao an toan, an
ninh théng tin trong hoat dong cua cac co quan nha nudc.

- Tang cuong hiéu qua su dung phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh
eOffice va chit ky sb trong céc co quan nha nudc Thanh phé va UBND cac x4,
phudng; viéc trao ddi vin ban dién tir giita cac co quan hanh chinh.

- Nang cap va khai thac hi¢u qua hé théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén
tr UBND Thanh pho dén cac x&, phuong.



- Pay manh ung dung chit ky sd trong cic vin ban luu chuyén trén
moi truong mang trong cac co quan nha nudc dé dam bao tinh phép ly cua
van ban dién tu.

- Nang cap dich vu hanh chinh cdng truc tuyén 1én mic 3 cho cac thu
tuc hanh chinh dugc cung cap trén Trang Thong tin dién tu.

2.2 N§i dung, nhiém vu cu thé:
a) Phat trién ha tang CNTT:

- Trang bi méi cac thiét bi thiét yéu phuc vu nhu cau tng dung cong
nghé thong tin va hoat dong quan ly, diéu hanh, thuc hién nhiém vu chuyén
mon nhu: Hub, Switch, may in..., dam bao 100% can bg, cong chirc, vién
churc chuyén mon trong co quan hanh chinh, don vi su nghiép dugc trang bi
may tinh néi mang phuc vu cong viéc.

- M6 rong mang WAN caa Thanh phd; két ndi véi hé thong mang cua
cac co quan Pang, Mat tran To quoc, cac doan thé Thanh pho nham chia sé
dir li€u, thong tin va lam viéc trén moi truong mang.

- Bao tri, ndng cip va trang bi day du cac thiét bi tuong lua, hé thong
luu trit va mua du ban quyén phan mém cho tat ca cac may chu cia UBND
Thanh phd.

- Pay manh tng dung chit ky s6 cho cac vin ban luan chuyén trén phan
mém Quan ly van ban va diéu hanh eOffice va thu dién tir cua tinh.

b) Ung dung CNTT trong ndi bg co quan nha nwéc:

- Thyc hién lién thong cac van ban thong qua phan mém quan 1y vin
ban va diéu hanh eOffice t6i cac co quan Mit tran t6 qudc va cac doan thé
trén dia ban Thanh phd dé rat ngan thoi gian giri, nhan van ban, tiét kiém chi
phi in 4n, phat hanh, luu trit.

- Pam bao viéc thue hién quan 1y st dung va luan chuyén vin ban dién
tir bang hé thdng phdn mém Quan 1y vin ban va diéu hanh eOffice giita cac
don vi thudc Thanh phé theo Quyét dinh sb 811/QD-UBND.HC ngay 25
thang 8 nam 2014 cua UBND tinh ban hanh Quy ché quan 1y, st dung hé
thdng phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh trong hoat dong ciia co quan
thudc tinh Dong Thap.

- Pam bao ung dung chit ky s6 khi luan chuyén vin ban dién tir giita
cac don vi thugc Thanh phé va dén cac co quan, don vi, dia phuong bén ngoai
theo Quyét dinh s6 1190/QD-UBND.HC ngay 24 thang 11 nim 2014 cua
UBND tinh ban hanh Quy ché quan 1y, st dung chimg thu sd, chit ky sb
chuyén dung trong cac co quan, don vi thudc tinh Dong Thap.



- Nang cao k¥ ning va hiéu qua cac phan mém da trién khai nhu: quan
ly ké toan; quan 1y tai san; quan Iy can b, cong chuc, vién chic; quan 1y dé
tai khoa hoc, cong nghé; bao cdo cac chi tidu kinh té - x& hoi. ..

c) Xay dung cac ung dung CNTT phuc vu nguoi ddn va doanh nghiép

- Pam béo Trang thong tin dién tir cung cap day di thong tin theo Diéu 10
Nghi dinh 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phu.

- Nang cap dich vu hanh chinh cong truc tuyén 16n murc 3 cho cac tha
tuc hanh chinh dugc cung cép trén Trang thong tin dién tir nham ho trg cho
ngudi dan va doanh nghiép thuc hién khai bao dién va gui truc tuyén cac mau
van ban cua céc thu tuc hanh chinh trén moi trudng mang.

- Huéng dan nhan dan khai thac c¢6 hiéu qua cac chirc ning, thong tin
trén website Ban nha néng.

- Phan dau 100% truong pho thong cung cip dich vu so lién lac trie tuyén.
d) Ddm bdo an toan thong tin

- Téng cuong cac bién phap dam bdo an toan thong tin cho hé thdng
mang WAN cap Thanh pho.

- Hang nam, Ban Chi dao CNTT Thanh phé c6 ké hoach kiém tra cong
tdc dam bao an toan, an ninh thdng tin trong hoat dong co' quan nha nudc trén
dia ban Thanh phé, kip thoi huéng dan, hd tro cac don vi néu c6 su cb xay ra.

e) Phét trién nguon nhan lwc CNTT

- B4 tri bién ché chuyén trach vé CNTT cho céc co quan quan ly nha
nudce, nhit 1a Phong Van hod va Thong tin Thanh phé theo quy dinh. UBND cac
x&, phuong bd tri can bo kiém nhiém CNTT dam bao chét lugng dé tiép nhan,
chiu trich nhiém quan 1y, trién khai cac phan mém tng dung, trang tin dién tir va
céc hé thong bao vé an toan, an ninh thdng tin cho UBND céc x4, phuong.

- Dao tao doi ngii can bo chuyén trach CNTT c6 kha ning trién khai céc
hé thong thong tin trén dia ban Thanh pho.

- T6 chirc dao tao, cap nhét cong nghé mai cho tit ca can b, cong chire,
Vién chtrc trong cac co quan nha nudc.

- T6 chic sat hach trinh d6 tmg dung CNTT cho ddi ngii can b, cong
chirc theo chuin ki ning st dung CNTT co ban dugc quy dinh tai Quyet dinh s6
246/Qb-UBND.HC ngay 18 thang 2 nam 2013 cua UBND tinh Dong Thap vé
viéc ban hanh Quy ché kiém tra trinh d6 ung dung tin hoc co ban ddi véi can bo,
cdng chtee 18nh dao co quan hanh chinh nha nude thude tinh Bong Thap.

3. Cac chwong trinh, dé an:

- Nang cip Hé thdng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén tir Thanh phd dén
xa, phuong.



- T6 chtrc tap hudn kién thirc tin hoc co ban cho ki thi sat hach trinh do
tin hoc d6i voi can bo 18nh dao cac co quan hanh chinh nha nudc thudc Thanh
phé Sa Péc trong nim 2016 (kinh phi khdng khoan cia Phong Van hoa va
Théng tin Thanh phd).

- Mua ban quyén phan mém diét virus cho 02 méy chu cia UBND
Thanh pho.

- Trién khai hé théng mang Wifi mién phi tai cac dia diém cong cong,
cac dia diém tap trung nhi€u khach tham quan, du lich.

4. Mot s6 giai phap:

a) Gidi phdp vé von :

- Tranh tha vén hd tro cua Trung wong ddi véi cac du 4n cod quy mod
trién khai trén toan quoc (néu co).

- Tranh tha vén hd trg ciia Tinh, ngin sach Thanh phé danh cho viéc
thiét 1ap, néng cép ha ting thong tin nhu: trang thiét bi may tinh; thiét 1ap, bao
trl hé thong mang cuc bg, mang dién rong; giai phap tang cuong bao mét, mua
sam va trlen khai cac phan mém quan ly chuyén nganh; trién khai phan mém
ma ngudn mo; dao tao chuyén sau cho can b CNTT.

b) Gidi phdp vé phéi hop
- Két hop chat ché cac chuong trinh, dy 4n Gng dung CNTT voi ké
hoach cai cach hanh chinh cua Thanh pho.

- Phoi hop v6i S¢ Thong tin va Truyén thong thuong xuyén t6 chirc cac
dot tap huan nang cao tr"mh do tin hoc cho CBCC trong cac co quan nha nudc
thuoc UBND Thanh pho.

¢) Gidi phdp vé t6 chirc

- Kién toan dgi ngii cong chirc chuyén trich CNTT trong cac co quan
nha nuéc, dam bao mdi don vi, dia phuong co it nhat mot cong chac Kiém
nhiém vé cong nghé thong tin va hang nim dugc dao tao, bdi dudng nang cao
trinh d9, k¥ nang. Chu trong cong tac xay dung va nang cao nang luc doi ngli
can bo phu trach vé an toan an ninh thdng tin, phong chéng tin cong mang,

gidm sét, canh bao, (mg ciru su cd tai cac phong, ban Thanh phé va UBND
cac x4, phuong.

- Phét huy vai trd caa timg thanh vién Ban Chi dao CNTT Thanh phé
trong viéc tham muu, d€ xuat cac giai phap trng dung CNTT trong hoat dong
cac co quan nha nudc.

- Tang cuong hoat dong cua Trung tdm Tin hoc trong viéc thuc hién cac
chirc nang: boi dudng ky nang tin hoc, trng dung tin hoc trong cac co quan
nha nuéc, lap dat va bao tri cac thiét bi tin hoc tai cac phong, ban thudc
UBND Thanh pho.

- Tang cudng dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 va ky nang tin hoc
cua cong chire; dong thoi, day manh viéc pho cép tin hoc trong dan cu, nhat 1a
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nguoi dan ¢ néng thon dé st dung c6 hiéu qua cac phan mém ung dung
CNTT va phu hgp véi nén hanh chinh hién dai.

VII. TO CHUC THUC HIEN:
1. Ban Chi dao cong ngh¢ théng tin Thanh phé:

Tryc tiép chi dao cac co quan Nha nudc trién khai thyc hién ké hoach,
trén co s& ke hoach dugc phé duyét, hang nam tién hanh hop, thong nhat tham
muu cho UBND Thanh pho ké hoach thuc hién dam bao muc ti€u deé ra.

2. Vin phong HPND va UBND Thanh phé:

- Tiép tuc dau tu bd sung ha tang k¥ thuat, quan 1y, van hanh lién quan,
dam bao viéc trién khai tap trung cac tng dung str dung trong cic co quan nha
nuée thuée Thanh phd nhu: cac may cha ding chung, cac thiét bi bao vé an
toan an ninh thong tin cac may chu; hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh;
hé théng mot cira dién tir tai UBND Thanh phd; cac phan mém ung dung
dung chung khéc.

- Phéi hop v6i Phong Vin hoéa va Théng tin Thanh phd, Phong Nbi vu
Thanh phé kiém tra, giam sat tinh hinh tng dung céng nghé thong tin cia cac
co quan, don vi, phong ban Thanh phé va UBND cac x4, phuong; bao céo
UBND Thanh phé theo dinh ky.

3. Phong Vin héa va Théng tin Thanh phé:

- Can ct Ké hoach cua UBND Thanh phd, tham muu t6 chic trién khai
thuc hién. T chuc tuyén truyen sdu rng trong can b, cong chirc, vién chuce
nha nudc va nhan dan nhiam nang cao hiéu biét, nhan thirc, trach nhiém va
ning lyc tmg dung CNTT. Huéng dan cong dan tham gia tich cuc va cac hoat
dong hanh chinh cong truc tuyén cua co quan nha nudc.

- Tong hop nhu cau von dau tu va vén su nghi¢p chi cho ng dung
CNTT cua co quan nha nude trén dia ban Thanh pho trong nam 2016, phdi
hop véi Phong Tai chinh - Ké hoach can d6i nguon von, dam bao trién khai
thuc hién theo tién d6 cia ké hoach.

- Tham 7gia thém dinh dy an, hang muc cong viéc phu hgp véi mo hinh
va ké hoach tong thé ing dung CNTT.

- Tham muu UBND Thanh phé ban hanh céc quy ché, quy dinh vé khai
thac cac h¢ thong thong tin trén dia ban Thanh pho.

- Xay dung ké hoach phat dong thi dua ng dung CNTT két hop véi cai
cach hanh chinh trong co quan nha nudc. Cudi ndm c6 so ket danh gid, bao
cao va de nghi UBND Thanh pho bi¢u duong, khen thuong nhitng don vi ing
dung hiéu qua CNTT trong cong tac quan ly nha nudc, trién khai thuc hién
dat cac muc tiéu theo ké hoach dé ra.

- Hudng din va t6 chie thye hién dam bao an todn an ninh théng tin.

- Phoi hop Vin phong HDND & UBND Thanh phé, Phong Noi vu Thanh
pho dua tmg dung CNTT phuc vu cho cong tac cai cach thu tuc hanh chinh.



4. Phong Ngi va Thanh phé:

- Chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan day manh thyc hién Chuong
trinh cai cach hanh chinh.

- Phéi hop Phong Vin hoa va Thong tin trong viéc lap va to chuc thyc
hién ké hoach d30 tao ngudn nhan lyc CNTT; theo ddi, don dbc cac co quan
quan ly nha nudc trong viéce thuc hién cai cach hanh chinh két hop tnmg dung
CNTT; kiém tra két qua ng dung phan mém Mot cra dién tir caa Thanh phé.
Hang nam c6 so két danh gia, bao cdo va dé nghi UBND Thanh phé biéu
duong, khen thuéng nhitng don vi ing dung hi€u qua CNTT trong cong tac
quan ly nha nudec.

5. Phong Tai chinh - Ké heach Thanh phé:

B4 tri ngudn von va cp kinh phi cho viéc trién khai thyc hién Ké hoach
trén dia ban thanh phd dé dam bao cho viée trién khai thuc hién cac myc tiéu
cta ké hoach dé ra. Huong dan cac don vi, dia phuong ngay tu dau nam du
trd kinh phi mua siam cac thiét bi vé CNTT va cac phan mém ban quyén diét

virus dam bao an toan, an ninh thdng tin cho 100% may vi tinh trong cac co
quan nha nudc.

6. Trung tam Tin hoe Thanh pho:

- Chiu trach nhiém duy tri 6n dinh hoat dong cua may chu eOffice, phan
mém hé théng Mot cira dién Thanh phd; cac thiét bi, phan mém cua hé thong
Mot cira dién tir va phan mém danh gia can bo tai UBND cac x4, phuong; hd
tro cac don vi, dia phwong van hanh, xir Iy su ¢d trong viéc mg dung phan
mém eOffice, chir ky s, Trang tin dién tir; cac cong tac dam bao an todn an
ninh théng tin trong hoat dong cac co quan nha nudc.

- Bao d¢am hoat dong ctia hé thong hoi nghi truc tuyén cép Thanh phd,
hd tro UBND céc x4, phudng trong cac dot to chirc hoi nghi truc tuyén.

- Hb tro cac don vi, dia phuong van hanh, bao dudng hé thong mang.-
Thuong xuyén theo doi hoat dong cua hé thong mang WAN d¢é kip thoi khac
phuc su ¢b va giai quyét nhu cau phat sinh cia cac don vi, dja phuong.

. -binhky hang thang bao céo tinh h]nh hoat dong trong linh vuc CNTT
vé Phong Vian hoa va Thong tin Thanh pho.

7. Céc ban, nganh Thanh phé va UBND cac xa, phuong:

- Tiép tuc xay dung va hoan thién cac hé théng thong tin $6 phuc vu su
chi dao, diéu hanh va quan ly cta don vi.

- Tru6c ngdy 15 thang 11 nam 2016, béo céo két qua tmg CNTT trong
hoat dong cua co quan nha nude vé UBND Thanh pho (thdng qua Phong Vian
hoa va Thong tin), trong d6 can néu, phan tich ré nguyén nhan cua nhiing mat
han ché, d€ xuat giai phap khac phuc. Trén co s¢ d6 Phong Van hoa va Thong
tin s¢ tong hop, bao cdo UBND Thanh pho xem xét, chi dao.
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Trén day 1a K& hoach Gmg dung va phaét trién céng nghé thong tin trong
hoat dong ctia co quan nha nude thanh phd Sa Béc nam 2016. Trong qué trinh
trién khai thuc hién néu c6 kho khan, vuong méc, dé nghi cac don vi, dia
phuong bao ciao vé UBND Thanh phé (qua Phong Vin hoa & Théng tin) dé
c6 hudng giai quyét kip thoi./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh Bong Thap; KT. CHU TICH

- S& Thong tin va Truyén thong; : .t

- TT/TU, TT/HDND TP; PHO CHU TICH

- CT vacac PCT/UBND TP;

> , Ngudi ky: Uy ban nhan
- Uy ban MTTQ va cac doan the TP;
- C&c co quan, ban, nganh TP;

- UBND céc x&, phuong;

dan Thanh pho Sa Béc
Email:
tpsadec@dongthap.gov.v
n

Co quan: Thanh phd Sa

- . __béc, Tinh Bong Thap
LDVP + NC/VX; 2 Tho gian ky: 08.09.2016
- Luu: VT. 07:41227 +07:00

Lang Minh Nhut
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