UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XAIAO Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:65 /UBND-VP la O, ngay15 thang 10 nam 2021
V/v UBND tinh trién khai chinh
thirc Hé théng Thong tin dich vu
cong 1022 tinh Gia Lai

Kinh gui:
- Cac cong chirc chuyén mon thuéc UBND X§;

Trién khai thuc hién Cong vin sé 1766/STTTT-BCVT ngay 01/10/2021 cia
S¢ Thong tin va Truyén thong (TT&TT) vé viée trién khai chinh thirc Hé thong
Thong tin dich vu cong 1022 tinh Gia Lai. Theo d6, Uy ban nhan dan tinh thong
nhat cha truong dua vao trién khai chinh thirc Hé thong Thong tin dich vu cong
1022 tinh Gia Lai (sau ddy goi 1a Hé thong thong tin 1022 tinh Gia Lai); Cong van
s6 2166/UBND-NC ngay 05/10/2021 caa UBND huyén vé viéc UBND tinh trién
khai chinh thirc Hé thong Thong tin dich vu cong 1022 tinh Gia Lai

pé nang cao hi¢u qua viéc viéc s dung He théng thong tin 1022 tinh Gia
Lai, UBND x4 yéu cau cac cong chirc chuyén mon thudéc UBND xi trién khai mot
s6 noi dung nhu sau:

- Can b9, cong chue thyc hién tiép nhan ho so, tra két qua giai quyet TTHC
tai BO phan Mot cira x3 tuyén truyén, hudng dan cac to chirc, ca nhan dén giao dich
biét chii truong UBND tinh dwa vao trién khai chinh thirc Hé théng Thong tin dich
vu cong 1022 tinh Gia Lai. T chitc, ca nhan c6 thé lién hé Tong dai (0269)1022
hodc trén cac tng dung cong nghé thong tin qua modi truong mang Internet: Trang
thong tin dién tir: https://1022.gialai.gov.vn; Hop thu dién tu: 1022@gialai.gov.vn;
Zalo (official account): 1022 Gia Lai; Fanpage Facebook: 1022 Gia Lai; App1022
Gia Lai (dung trén di dong théng minh) dé duoc tu van, hd tro truc tiép khi co nhu
cau.

- Thyec hién tiép nhan, xir 1y va tra 10i kip thoi néi dung phan anh, kién nghi
trén Hé thong theo dung quy dinh tai Quy ché phdi hop quan Iy viée trién khai Hé
théng Thong tin dich vu cong 1022 tinh Gia Lai (sau ddy goi tat 1a Quy ché phdi
hop) ban hanh theo Quyét dinh sé 192/QD-UBND ngay 30/3/2021 cta Uy ban
nhan dan tinh Gia Lai ban hanh Quy ché phdi hop quan 1y viéc trién khai Hé thong
Thong tin dich vu cong 1022 tinh Gia Lai.

- Cong chuc Vin hoa — xa hoi (phu trach Vén hoa — thong tin) xay dung ké
hoach tuyén tuyén chuong trinh phd bién, tuyén truyén vé viéc trién khai chinh
thirc Hé théng thong tin 1022 tinh Gia Lai.

Nhén duge Cong van ndy, yéu cau cac cong chirc chuyén mon thuéc UBND


https://1022.gialai.gov.vn/
mailto:1022@gialai.gov.vn

X4 trién khai thuc hién nghiém./.

Noi nhgn: M. UY BAN NHAN DAN
- Nhu kinh giri; Z S CHU TICH
- Luu VT, VY '

Ngﬁ Van Truwong
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